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En digital forvandlingsresa med en

fargstark touch

Plats
Norge

Antal skarmar

Om J&Co

J&Co &r en framstdende restaurangkedja i Norge,
kand fér sina fantastiska burgare och sitt unika
utseende. Med en passion for kvalitet och en
onskan att skapa en oférglémlig matupplevelse,
har J&Co introducerat en innovativ vdandning till
den klassiska burgaren - med bréd i farger som
gron, réd och svart.

Det har konceptet, ihop med deras fokus pé
norska kvalitetsingredienser, gor varje besok till en
upplevelse.

Utmaningen

Wiktoria Klich, J&Co:s Head of Marketing, delar
med sig av resan mot att hitta en balans mellan
att behdlla restaurangens charm och samtidigt ta
klivet in i det digitala.

"Var vision var tydlig; vi ville férnya och férenkla
utan att tappa vart unika uttryck. Att introducera
digitala skarmar var ett stort steg mot att bli mer
moderna och aktuella.”
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Et Partnerskap med
PLAYipp och IsiScreen

Végen framat blev klar nar J&Co valde att
samarbeta med PLAYipp och dess partner
IsiScreen. IsiScreen visade sig vara den perfekta
partnern i uppdraget, inte bara fér sin tekniska
expertis utan &ven for sin formdaga att férstd och
anpassa sig efter J&Co:s specifika behov.

Wiktoria uttrycker sin uppskattning: "IsiScreen
forstod precis vad vi behévde. Deras engagemang
fran start till mal har varit avgérande fér oss. De ar
nu mer an bara en leverantér; de dr som en del av
vart team.”
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J&Co Plats Bransch

Restaurangkedja med Norge Restaurang
. I . s I burgare som ar unika, fargrika &
isiJScreen pergonligo ° Antal skdrmar
8 st
Forbattrad kundupplevelse Framtiden
OCh qud fOl'SCIllnlng Med blicken framét &r J&Co redo att expandera,

med varje ny restaurang utrustad med digitala

Effekten av aftimplementera digitala skdrmar skdrmar frén PLAYipp och stéd fran IsiScreen.

har varit badde omedelbar och 8ver férvantan.
Skdrmarna har inte bara moderniserat
restaurangernas utseende utan ocksd spelat en
viktig roll i att locka till sig kunder. "Skdarmarna har
blivit en magnet fér b&de nya och dterkommande
gdster. Férbipasserande lockas med var
fargglada meny och véra aktuella erbjudanden,
vilket definitivt har drivit var férsdljning uppat,”
reflekterar Wiktoria.

"Det har ar bara bérjan. Viser en framtid dar vi
fortsatter att vaxa och utvecklas tillsammans med
PLAYipp och IsiScreen. Vi dr mer &n néjda med vad
vi har uppnétt och ser fram emot ndsta kapitel i var
historia.” avslutar Wiktoria med ett leende.

"Vi har kunnat skapa en mer dynamisk

. . . . o
En ovantad, men valkommen effekt var dven hur och inbjudande atmosfar i vara

skérmarna férbéttrade kommunikationen inuti restauranger, vilket har lett till 8kad
restaurangerna: "Att visa p& skdrmarna nér maten forsadljning och kundngjdhet”

ar klar utan att behéva ropa ut bestdllningar har

verkligen férandrat kénslan i restaurangerna. Det Wiktoria Klich,

skapar en lugnare och mer njutbar atmosfar fér Head of Marketing,

véra kunder.” J&Co
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