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Kunden Utmaningen

Kulturkvarteret, beléget i centrala Orebro, &r
mycket mer &n en vanlig plats. Det ar en livlig
samlingspunkt dar kreativitet och gemenskap
flédar. Har kan besdkarna upptdcka och uppleva
en mangd kulturella aktiviteter, frén ett valfyllt
bibliotek och fascinerande konstutstallningar fill
underhdllande musik- och teaterférestdllningar.

Kulturkvarteret har ndgot fér alla. Studenter
finner det som en perfekt plats fér bade studier
och kreativ inspiration. Konstalskare lockas av de
varierande och tankevéckande utstdliningarna,
medan familjer och skolgrupper njuter av de
interaktiva och utbildande aktiviteterna som
erbjuds. Kulturkvarteret stravar efter att vara en
oppen, tillganglig och inkluderande kulturinstitution
for alla.

Bakgrund

Kulturkvarteret planerade redan frén bérjan att
integrera digitala skarmar i sin arkitektur. Redan
vid designstadiet fanns platser avsedda foér
skarmar, men istdllet for de tankta horisontella
skarmarna, valde man att installera vertikala
skdrmar fér att anpassa sig efter verksamhetens
behov for just digitala affischer for evegemang.

Tre kommunikatérer med olika inriktningar arbetar
tillsammans for att effektivt nytja dessa skarmar

i deras kommunikation, vilket skapar en dynamisk
och engagerande miljé for besdkarna.

Kulturkvarteret stod infér en betydande utmaning:
att effektivt informera en diversifierad publik om ett
standigt féranderligt utbud av evenemang. Det var
sarskilt svart att snabbt kommunicera éndringar

i programmet och tillhandahdlla klar och tydlig
vdgledning inom dess vidstrdckta lokaler.
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Losningen

En flexibel och uppdaterbar 16sning var nédvandig,
en som inte bara kunde hantera det dynamiska
informationsflédet utan ocksa vara estetiskt
tilltalande for att engagera Kulturkvarterets
varierade besodkare.

Efter en grundlig utvardering dar projektgruppen
gjorde olika studiebesdk pa liknande kulturhus

i Norden och tog med sig inspiration om

digitala infoskdrmar valde Kulturkvarteret att
implementera just ett system av hégkvalitativa
digitala infoskdrmar. Dessa ar strategiskt
placerade runt om i hela anldggningen fér att
uppnd& maximal synlighet och integreras smidigt i
omgivningens estetik. Deras moderna design och
klara bildskarmar gér dem fill ett blickfang for
besokare.

For att effektivt hantera innehdllet pé skdrmarna,
anvdnds PLAYipp® som plattform. Genom
PLAYipp® kan Jessica och Karin snabbt anpassa
meddelanden och grafik fér att spegla aktuella
handelser och tillmétesgd besékarnas behov.
"Som ndgon som anvénder PLAYipp® dagligen,
kan jag sdga att dess anvandarvdnlighet verkligen
underlattar vart arbete.” séiger Karin. "Det ger
oss méjlighet att lagga vér energi pd att skapa
engagerande innehdll snarare dn att brottas med
tekniska detaljer.”

Dessa tekniska forbattringar har betydligt
forhojt sattet som Kulturkvarteret interagerar
med sina bestkare och effektiviserat sitt satt
att kommunicera viktiga meddelanden och
programuppdateringar.

"Som ndgon som anvdnder PLAYipp®
dagligen, kan jag sdga att dess
anvandarvdnlighet verkligen underlattar
vart arbete.”

Karin Wilkens, kommunikatér,
Kulturkvarteret
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Resultatet

Sedan skdrmarna installerades har
Kulturkvarteret noterat en markant férbattring i
informationsférmedlingen ftill besékarna. Jessica
Larsson, kommunikatér pé Orebro bibliotek och
Orebro grundskola, férklarar: ”Véra digitala
skdrmar har revolutionerat hur vi engagerar oss
med besékarna. De mgjliggdr snabb spridning av
viktig information och bidrar till en mer interaktiv
och valkomnande miljé.”

Besokarna har évervégande positivt mottagit de
nya digitala skdrmarna, och ménga uppskattar
tydligheten och tillgdngligheten i den presenterade
informationen.

Framtiden

Kulturkvarteret ser fram emot att fortsatta

sin resa med digitala informationsskdarmar,

med fokus pé& att férbattra och anpassa sina
kommunikationsmetoder ytterligare for att méta
besdkarnas behov.

Med en framgd@ngsrik implementering av PLAYipp-
systemet fér innehdllshantering, ar de val
positionerade for att effektivt sprida information
och frémja sina m&nga evenemang.
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3 Tips fran Kulturkvarteret

1. Utga fran maélgruppen och deras behov:

Fér att effektivt kommunicera med din publik, bérja alltid med att férst& vem de ér.
Kulturkvarteret riktar sig till en bred publik, fran studenter och konstdlskare till familjer. Det &ar
viktigt att anpassa budskapet och innehdllet pé skédrmarna sé att det tilltalar och engagerar just
din malgrupp, vid ratt tidpunkt och placering.

2. Formulera spelregler for innehdll:

Ett tydligt ramverk fér vilken typ av innehdll som ska visas och hur det presenteras ar avgérande.
Detta inkluderar att besluta om typsnittsstorlek, bildanvdndning, och hur Idnge varje meddelande
ska visas. Att ha dessa regler pé plats hjalper till att hlla kommunikationen konsekvent och
professionell.

3. Kill your darlings - v@ga vara koncis:

Det gamla skrivarradet ‘kill your darlings’ géller dven fér digitala skarmar. Var inte rédd fér att
skéra ner och fokusera pé& det mest vésentliga i ditt budskap. Kulturkvarterets strategi ar att
vara sparsam med text p& skdrmarna och istdllet [dta den vara en inkastare till webben. Att dven
anvanda bilder och layout fér att vacka intresse hos besékarna ar ett utmarkt exempel pd detta.
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